
クラウド安心カメラ 故障対応受付申込書

印
ご署名

【交換依頼時のご注意】※下記内容をご確認いただき□にチェックをお願いいたします。

上記の記載事項を確認し、同意の上、故障端末の交換を申し込みます。

※本書面につきまして、全箇所記入が必須となりますのでご注意ください。

株式会社セールスパートナー 行

新端末送付先住所

〒

都 道
府 県

区 郡
市

 （          　　 ）             　　－

フリガナ

契約者名

連絡先

クラウド安心カメラサポートセンター

受付時間 10:00～18:00（土日祝日・年末年始除く）0120-675-030

故障発生時は、故障端末を新端末に交換の上、故障端末をお客様に譲渡する対応となります。
チェック

上記の事故内容に基づき、交換および譲渡対応を申し込みます。なお、お客様の都合による途中変更はお受けできませんので
ご了承ください。

故障端末の譲渡は、お客様への新端末の納品時点をもって行われるものとします。

新端末について、株式会社セールスパートナーから貸与を受けていることを確認するものとします。

新端末について、クラウド安心カメラ契約約款が適用されることを確認するものとします。

新端末の納品を受けた場合には、お客様自身の責任および費用負担にて新端末の検査、設置、設定等を行うものとします。

－

microSDカード等の付属品については、補償（上記交換および譲渡対応を含みます。）いたしかねます。

故障端末の交換および譲渡対応の費用として、端末1台あたり以下の金額が発生します。

チェック

チェック

チェック

チェック

チェック

チェック

チェック

事故内容 故障

シリアル番号

顧客番号 申請台数

ご利用中のアプリ
※ 下記のどちらかにチェックしてください。

mCamView クラウド安心カメラ

日月年
西暦
201受付日

チェック

チェック
盗難

チェック
紛失

チェック
損壊

チェック
水濡れ

チェック
全損 

チェック
その他（ 　　　　　　　      ） 

チェック

チェック

金額 円／台（税込）までチェック 25,000

〒132-0025　東京都江戸川区松江4-4-1 松江ビル5F　　クラウド安心カメラ故障受付窓口宛送付先住所


